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Struktur der Krankenkassen

Kaufmannische
Krankenkasse

Die gesetzlichen Krankenkassen sind rechtsfahige Ko rperschaften des
Offentlichen Rechts. Sie sind in verschiedene Kasse narten gegliedert

(§ 4 SGB V).

Primarkassen (tlw. bundesweit)

Allgemeine Ortskrankenkassen (AOK)
Betriebskrankenkassen (BKK)

Innungskrankenkassen (IKK)

SozV fur Landwirtschaft, Forsten
und Gartenbau (SVLFG)

Dtsch. Rentenversicherung Knappschaft-
Bahn-See als Trager der KV
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Ersatzkassen (bundesweit)

Barmer GEK

Techniker Krankenkasse (TK)
DAK Gesundheit

KKH

Hanseatische EK (HEK)

Handelskrankenkasse (hkk)



Kaufmannische
Krankenkasse

Abrechnungssystem mit nicht-arztlichen Leistungserbring ern

Leistung
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Kaufmadnnische
m Krankenkasse
Abrechnungssystem mit arztlichen Leistungserbringern
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Kaufmannische
Krankenkasse

Irrglaube Nr. 1:

Die gesetzlichen Krankenkassen haben keine Daten der arztlichen
Abrechnung

Arzt/Patient

I\\pA Patient

Leistungen

Leistungen Leistungen

(8 295 Abs. 2 SGB V)
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Kaufmannische
Krankenkasse

Irrglaube Nr. 2:
Die Patienten erfahren nicht, was fur Sie abgerechnet wurde

Versichertenauskunft
(8 305 Abs. 1 SGB V)

Patientenquittung
(§ 305 Abs. 2 SGB V)
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Kaufmannische
Krankenkasse

Niemand weil3, was der Arzt am Ende des Quartals tat  sachlich mit der
Kassenarztlichen Vereinigung abrechnet.
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Kaufmannische
Krankenkasse

Irrglaube Nr. 3:

Beim Betrug im Bereich der arztlichen Abrechnung werden nur die
anderen Arzte geschadigt

stimmt nicht im
Bereich der

stimmt grundsatzlich,
aber Fenhlverhalten im

Gesundhelitswesen

aul3erbudgetaren
nach 8§ 197a SGB V

Leistungen
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Kaufmannische
Stelle zur Bekampfung von Fehlverhalten im m:l Krankenkasse
Gesundheitswesen nach § 197a SGB V/§ 47a SGB XI

= Einrichten von Stellen zur Bekampfung von Fehlverhalten im
Gesundheitswesen

= fir jedermann erreichbar; Krankenkassen missen glaubhaften
Hinweisen nachgehen

= Zusammenarbeit mit Krankenkassen, Verbanden, KV/KZV und Tragern
der Sozialhilfe

= bei einem Anfangsverdacht auf strafbare Handlungen unverziigliche
Unterrichtung der Staatsanwaltschaft

Spielraum: wenn nicht nur eine geringfuigige Bedeutung flur die
Gesetzliche Krankenversicherung besteht.

Aber: 8§ 153 StPO = Einstellung eines Verfahrens wegen
geringer Schuld (~30 €)

= Berichtspflicht des Vorstandes gegentiber VerwR im Abstand von zwei
Jahren, Vorlage bei der Aufsichtsbehdrde (Bundesversicherungsamt)
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Kaufmannische
Krankenkasse

Prufgruppe Abrechnungsmanipulation bei der KKH

Historie der Prufgruppe, Aufgaben

Grundung im Méarz 2001 als Projekt der Leistungskostensteuerung
Ubergang in die Linie im November 2001 als eigenstandiges Referat
Derzeit 8 Mitarbeiter: 4 Sachbearbeiterinnen, 4 Spezialsachbearbeiter/innen
Zentrale bundesweite Bearbeitung in der Hauptverwaltung in Hannover
Vollstandige Bearbeitung: vom ersten Hinweis bis zum Gerichtsverfahren
Eigenstandig und unabhangig von den Leistungs- und Vertragsbereichen
Spezial- und Generalpravention, Vertragsanpassungen, Medienarbeit
Bisher tber 10.600 Falle, stets etwa 1.500 Falle in laufender Bearbeitung
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Zusammenarbelit bei den Ersatzkassen (EK)

Feststellung
durch EK vor Ort

l

TOP im Arbeits-

Meldungen

Weiterleitung von

anderer Org. (KV,
BKK, AOK,..).

T

Ausschuss —

vdek-LV | «—

v

Absprache Uber weiteres Vorgehen

v

VGst

nein
Verdacht bestatigt ? > Hinweise an
. el \/ertragsbereich
¢ ja notig?

Benennung Federfuhrer
Zusammenfuhrung der Daten

v

Strafanzeige bei StA

durch Federfuhrer

v

Begleitung des Verfahrens
bis zum Abschluss
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¥

nein

Hinweis geben

—— | Ablage

Kaufmannische
Krankenkasse

Aufgaben des vdek

Koordination der Zusammen-
arbeit

Bundesweite Zusammenfih-
rung der Daten (Statistiken)

Pressearbeit

Vereinnahmung und Verteilung
der Gelder

Umsetzung der Erkenntnisse
bei Vertragsverhandlungen
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Kaufmannische
m Krankenkasse
Betroffene Leistungsbereiche nach
Fallzahlen in % im Jahr 2012

34,98%

12,675

Arztliche Leistung f auker—budgetar
Ergotherapie

Krankengwmnasten,/Physiotherapeuten
Pflege ambulant SGB Y + XD

Apotheke frankenhaus - stationar
Zahnarztliche Leistung Arztliche Leistung / budgetar
Fahrkosten restliche Bereiche

Qrthopadische Hilfsmittel -
Crthopadietechnik fSanitatshauser

U eCdww
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Kaufmannische
m Krankenkasse
Betroffene Leistungsbereiche nach
Forderungshdéhen in % im Jahr 2012

40,41%

Apotheke
Pflege ambulant SGB Y + XD

Orthopadische Hilfsmittel -
OrthopadietechnikfAanitatshauser

Frankengymnasten/Physiotherapeuten
Hidrgerateakustik,
Frankenhaus - stationar

Zahnarztliche Leistung
Hebamme

Arztliche Leistung f auker-budgetér
Crthopadische Hilfsmittel - OST fO5SM fSM
restliche Bereiche

Ul @ aw
auome
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Kaufmannische
Krankenkasse

Ermittlungsmaoglichkeiten

= Aufgreifen von Hinweisen

» Prifung und Auswertung der im Haus befindlichen Daten der arztlichen
und nicht-arztlichen Abrechnung

» Data-Warehouse-Abfragen tber den IT-Fachbereich
= Versichertenbefragungen
= Anfragen bei 6ffentlichen Registern, Institutionen etc.

= BKMS®-System
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Kaufmadnnische
m Krankenkasse
durch Tauschung im

Abrechnungsverfahren
wird eine Leistung

unzulassig erlangt

o bei Verstol3 gegen das
Untreue Wirtschaftlichkeitsverbot

_ Bestechlichkeit und
= Korruption j‘> Bestechung im
geschaftlichen Verkehr,
Korruption als Amtsdelikt

Dina Michels | © Copyright KKH 17



Kaufmannische
Krankenkasse

Das Wirtschaftlichkeitsgebot (8 12 Abs. 1 SGB V)

!Die Leistungen mussen ausreichend, zweckmaRig und wirtschaftlich sein; sie
durfen das Mald des Notwendigen nicht Uberschreiten. 2Leistungen, die nicht
notwendig oder unwirtschaftlich sind, kbnnen Versicherte nicht beanspruchen,
durfen Leistungserbringer nicht bewirken und die Krankenkassen nicht

bewilligen.
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Kaufmadnnische
Nach einer Studie an der Universitat Bonn (Prof. Dr. Harald Schweim) m Krankenkasse
wurden in friheren Zeiten bei 6ffentlichen Hinrichtungen von
Taschendieben die meisten Taschendiebstéhle registriert.

Im England des
18. Jahrhunderts
fanden Hinrichtungen
von Taschendieben
Offentlich statt unter
Anteilnahme der
schaulustigen Menge.
Wahrend dessen
gingen Taschendiebe
durch die
Menschenmenge und
erleichterten die
gebannt
zuschauenden
Personen um ihre
Barschatft.

} Nicht die H6he der Strafe, sondern die Aufdeckungswahrscheinlichkeit schreckt ab

Dina Michels | © Copyright KKH 19
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Kaufmannische
Krankenkasse
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Kaufmannische
Krankenkasse

Betrug im ,klassischen Sinn*

Abrechnung von nicht erbrachten Leistungen (,Luftleistungen®)

= hochpreisige Leistungen (bspw. Magen- oder Darmspiegelungen, Ultraschallunter-
suchungen sowie Vorsorgeuntersuchungen) werden nur einmal erbracht, aber mehrfach
fir denselben Patienten abgerechnet

Hochstilisieren von Leistungen

= eine einfache Operation wird zu einer komplizierten Operation gemacht und entsprechend
teurer abgerechnet

Verordnung von Arzneimitteln und direkte Weitergabe an den Apotheker, der mit den
Krankenkassen abrechnet; Erlos wird geteilt

= Arzt stellt Verordnung auf x-beliebigen Patienten aus und wirkt mit Apotheker kollusiv
zusammen (Mittaterschaft bei Luftrezepten)

Dina Michels | © Copyright KKH 21



Luftrezepte

* Arzt verordnet ein Medikament, das der Apotheker abrechnet,
der Versicherte aber nie erhalt.

» Das Rezept reicht der Apotheker bei der Krankenkasse ein.

» Den Erstattungsbetrag teilt er sich mit dem Arzt.

Arzt Apotheke
— —
Luftrezept ? Luftrezept
_ —
€+ 2 €

Dina Michels | © Copyright KKH

Kaufmannische
Krankenkasse

Kranken-
kasse

KKH
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Kaufmannische
Krankenkasse

Betrug im ,klassischen Sinn*

Verordnung von Arzneimitteln und Abgabe anderer Praparate in Absprache mit dem
Apotheker

= Caverject” oder ,Prostavasin® werden verordnet, bestimmte Patienten
(gekennzeichnete Rezepte) erhalten aber Viagra in der Apotheke

Nichtweiterleiten von Rabatten

= Arzt wird Rabatt eingerdumt (ggf. als Kickback gezahlt), der trotz vertraglicher
Verpflichtung nicht an die Krankenkassen weitergegeben wird (Sachkosten bei
Herzimplantaten, Globudent)

Finanzierung von Praxisbedarf iber den Sprechstundenbedarf (SSB)

= Arzt verordnet SSB Uber 1.000 Euro, der Apotheker liefert ihm SSB Uber 500 Euro und
Praxisbedarf Gber 250 Euro (den der Arzt grundsatzlich selbst finanzieren muss); der
Apotheker rechnet 1.000 Euro mit den KK ab und verdient dabei 250 Euro (Stichwort:

Quersubventionierung von Praxisbedarf tiber den SSB)

Dina Michels | © Copyright KKH
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Kaufmannische
Krankenkasse

Betrug durch Verstol3 gegen formale Bestimmungen

Fur alles, was ganz oder teilweise nicht ordnungsgemalf erbracht wurde, besteht kein
Vergutungsanspruch

auch bei medizinisch indizierten und einwandfrei erbrachten Leistungen

= der Arzt unterliel? die vertraglich vorgeschriebene Einzelanweisung an sein Personal, die
Voraussetzung fur die Abrechnungsfahigkeit ist
(BGH, 28.09.1994, Az.: 4 StR 280/94; NStZ 1995, 85 1.)

= Pflicht zur personlichen Leistungserbringung: Oberarzt behandelt im Auftrag des
ermachtigten Chefarztes, der Chefarzt rechnet die Behandlungen mit der KV ab

} Berlcksichtigung ausschlief3lich im Rahmen der Strafzumessung
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Kaufmannische
Krankenkasse

Fallbeispiele

Die Mutter einer 20-jahrigen Schwerstpflegebedirftigen konfrontiert den Pflegedienst damit,
dass dieser mindestens 1.500 Stunden zu wenig geleistet hat. Sie hatte akribisch Buch
gefihrt. Darauf vereinbarte der Pflegedienst einen Termin mit der Mutter und tbergab ihr
12.500 Euro in bar. Die Mutter war sich dartiber im Klaren, dass ihr das Geld nicht zusteht
und hat sich an uns gewandt.

Ein Heilmittelerbringer ergéanzt Gber einen langen Zeitraum arztliche Verordnungen tber-
wiegend um Fango-Behandlungen. Es besteht der Verdacht, dass er mit einer Angestellten
der Arztpraxis kooperiert, da er die Anderungen an den Verordnungen mit dem Arztstempel
versieht und abzeichnet. Der Hinweis erreichte uns Uber ein elektronisches Hinweisgeber-

system (siehe unter).
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Kaufmannische
Krankenkasse

+ 2013-08-08 Originalmeldung

Betreff: falschung von rezepten

Mochten Sie Ihren Namen angeben? MNein

Beachten Sie, dass Sie Ihre Anonymitat dann freiwillig aufgeben.

Meldungstext:

der inhaber der[ ] gmbh,| | falscht rezepte indem er sich den stempel einer
orthopaden praxis von einer der empfangsdamen bringen lasst um korrekturen zu seinem vorteil
vorzunehmen er fligt jedesmal fango behandlungen hinzu um den wert zu des rezeptes zu steigern, im
schreibtisch am empfang ist extra ein fach flr die rezepte des arztes die er noch manipulieren will. er
falscht rezepte von dr [ Jund dr] lin | | Beide praxen befinden sich in der
bahnhofstrale. Aulerdem falscht er die datum auf rezepten um sie problemlos abzurechnen. Dazu zwingt
er die mitarbeiter rezepte zu falschen. Dazu besitzt er kein schlingentisch. Der inhaber isf] |
aus | in der bahnhofstraBe

Fragen und Antworten:

Welches Bundesland ist betroffen? Baden - Wirttemberg
Sind Sie Mitarbeiter(in) der betroffenen Organisation? MNein

Sind FlUhrungskrafte in den Vorfall verwickelt? Ja

Sind Flhrungskrafte in Kenntnis des Vorfalls? Ja

Wie hoch ist der Gesamtschaden in Euro ungefahr? 1.000 - 10.000

Seit wann besteht der Vorfall? Seit ca. 1 Jahr

Wann haben Sie den Vorfall bemerkt? Vor 3 bis & Monaten
In welchem Bereich ereignet sich der Vorfall? Krankengymnasten

Dina Michels | © Copyright KKH 26
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Kaufmannische
Krankenkasse

Fehlverhaltensfalle im Krankenhausbereich

Bei Hiuftoperationen wurden nur Kopf und Pfanne ausgetauscht (Teilwechsel). Der fest im Knochen
sitzende Schaft wurde dort belassen. Dennoch wurde der vollstandige Wechsel abgerechnet. Das
Ermittlungsverfahren wurde eingestellt. Der Schaden betrug allein fir die KKH ca. 40.000 Euro. Die
KKH fiihrte federfuhrend fir alle Ersatzkassen einen Rechtsstreit. Der Hinweis kam von Arzten des
Krankenhauses.

Eine Klinik rechnete Leistungen als im hauseigenen MVZ erbracht ab, wobei die Arzte nicht zur
Leistungserbringung befugt waren. Niedergelassene Vertragsarzte wurden auf3erdem nur zum
Schein angestellt, um Uber deren Zulassungen Leistungsabrechnungen vornehmen zu kénnen.
11 Millionen Euro wurden durch die Klinik an die Kassenarztliche Vereinigung zurtickgezabhlt.
Davon wurde der Schaden der Krankenkassen von etwa 4 Millionen Euro an diese erstattet. Der
Hinweis kam von den Ermittlungsbehdrden.

Eine Klink traf eine Absprache mit einer Arztpraxis dahin gehend, dass Patienten nach ambulanten
Meniskus-Operationen mit der Diagnose "Kreislaufdysregulation" ins Krankenhaus eingewiesen
werden. Die von uns befragten Patienten gaben hierzu an, dass ein stationarer Aufenthalt nach der
ambulanten Operation bereits vorher abgesprochen war. Die ambulanten Kosten betrugen je OP
etwa 1.000 Euro. Die stationare Behandlung kostete pro Versorgungsfall etwa 1.700 Euro. Es han-
delt sich um einen internen Hinweis durch unser Zentrales Krankenhausmanagement.
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Kaufmannische
Krankenkasse

a Leistungsbereich Apotheken

Fallkonstellationen:

Luftrezepte, Doktorhopping, Arzneimittel-Missbrauch

Doktor-Hopping

Arzneimittel-Missbrauch

Abrechnung anderer Arzneimittel als abgegeben

Gefalschte und handschriftlich veranderte Rezepte

VerstoR gegen das Arztebevorzugungsverbot (§ 11 Apothekengesetz)

Stlckelung von Arzneimitteln (Abgabe anderer Packungsgrofien)

Dina Michels | © Copyright KKH 30



Handschriftlich hlnzugefugte Arzneimittel  (der Hinweis kam von einem Arzt)
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Handschriftlich hinzugefugte Arzneimittel (der Hinweis kam von einem Arzt)
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. N
Der Handel mit Wachstumshormonen | KKH [Pt

Bodybuilderszene
Chirurgische Ambulanz einer Klinik verordnet

Bodybuilding

online shop Norditropin fir eine 47-jahrige Frau mit 100 km
Wachstumshormone entferntem Wohnsitz
bSpW Nordltropln Aok | ok | KK | | vaRk | AEV [Resepechan] Uv)
:‘;::i:’;:““ | % [LL] . [ L 423
| 35035 Tanemat ez | |z |

Tabletten 3xNo.21

bbb il i i
o 0915020581 150900 Barbara feothele. Landcht v sous
69824654

Das Landessozialgericht
ApOtheke m|t We|t entferntem SItZ entschied’ der Apotheker

gibt Norditropin aus muss bei seltenen und
teuren Arzneimitteln, deren
Missbrauch bekannt ist,
genau hinsehen und den
angeblichen Verordner
oder die Krankenkasse
befragen.
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Falschungen Wachstumshormone

einem Arzt im Rahmen eines Heilmittelregresses)
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. Kaufmannische
Falschungen Wachstumshormone  (der Hinweis kam von m Krankenkasse
einem Arzt im Rahmen eines Heilmittelregresses)
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Handschriftliche Anderungen vor Abrechnung
(der Hinweis kam von einer anderen Krankenkasse)
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Agenda

Einfihrung

Abstrakte Fallgestaltungen und konkrete Falle
Unzulassige Zusammenarbeit nach § 128 Finftes Buch Sozialgesetzbuch

Das BKMS©O-System

N N R
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Kaufmannische
Krankenkasse

Korruption im Gesundheitswesen

Kooperation
Solidaritat Wettbewerb

Fairness

Integritat Qualitat sozial
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Kaufmannische
Krankenkasse

Die Rolle des Arztes

Arzt stellt die Diagnose und legt die Behandlung fe st = Monopol
angebotsinduzierte Nachfrage = Arzt generiert sich die Nachfrage selbst
Steuerungsmaoglichkeit hinsichtlich Patienten und Ve rordnungen

Kann Forderungen flr Zuweisung an Leistungserbringe r stellen

Kann mehr verordnen, als medizinisch notwendig ist

} Der Arzt ist die Schltsselfigur im System
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Kaufmannische
Krankenkasse

Die Rolle des Leistungserbringers

Leistungserbringer will seinen Marktanteil vergrof3e n

Er bietet ,Kooperationsmodelle* an:

Finanzielle Vorteile flr den Arzt pro Patient, Vero  rdnung oder Einweisung
Bezahlen der Praxiseinrichtung, Gehalt der Sprechst  undenhilfe

Uberteuerte Mieten fiir Depots, Beratervertrage, Ube  rn. von Leasingraten

} Der Leistungserbringer ist vorrangig Unternehmer
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Kaufmannische
. . . m Krankenkasse
Unzulassige Zusammenarbeit

Das Vorgehen ist immmer identisch:

Sanitatshauser

HG-Akustiker @ ;M \ersandhandel mit Kompressionsstriimpfen zwischen

Reha-Ein- ) -
richtungen bayerischem Sanitatshaus und hannoverschem Arzt

Arzt bezieht von einer weit entfernt liegenden
Apotheker ﬂ Apotheke Arzneimittel, die nur an den Verbraucher
abgegeben werden durfen

ol Niedergelassener Arzt weist seine Patienten gegen
Krankenhaus e Gewahrung wirtschaftlicher Vorteile in Krkh ein

Patienten werden einem bestimmten Therapeuten
Krankengymnasten . . . .. . . . .
zugewiesen, nicht selten mit Raumlichkeiten direkt In

Physiotherapeuten )
der Arztpraxis
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Kaufkmér;(nische
Unzulassige Zusammenarbeit  (anonym zugespielt) m Krankenkasse

Kooperationsvereinbarung

5. Verguiung

.:lrbeifef bei der Versorgung dieser Arztpraxen auf eigene Rechnung‘
vergUtet die Dienstleistungen vor—wie folgt:

FOr die DurchfUhrung von Anwehdungsbeobachmngén und &rztiichen Studien

sowie dokumentarischen  Aufzeichnungen beim Einsalz der nachfolgenden
Hitfsmifte!

-_Hur’rrcihm'enorihese_m: > 15% vom Netto-Versorgungswert -

Softbraces: | 10% vorn Netto-Versorgungswert
S - ondagen: 10% vom Netto-Versorgungswert -
Ubrige Produkie:

5% vom Netto-Versorgungswert -

&bemchfei monatiich unter Beachiung des fir Patienidalen geltenden

nschutzes Uber dlle gbgegebenen F‘rodukTe mit Kostentréiger/KV-Summe/
Abrechnungsnummier Cﬂ’&

Die Rechnungssi&ﬂung erfolgt monatlich.
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Kaufmadnnische
Unzulassige Zusammenarbeit  (anonym zugespielt) m Krankenkasse

§1 Herr/Frau Dr. med. stehen als Berater firr die Firma [l an
zwei Nachmittagen pro Woche in ihren Praxisriumen zur Verfiigung,

Er beriit die Firma [l hinsichtlich aufiretender Fragen und Probleme
bet orthpidietechnischen und orthopéddieschuhtechnischen Versorgungen.

§2  Die Firma (8 wird als Partner bei den Beratungen durch einen
Orthopidicmechanikermeister vertreten

Herr/Frau Dr. med. wird an den Beratungen
(auber Urlanb und Abwesenheit aus wichtigem Grunde) persénlich teilnchmen.

83 Der Vertrag beginntam _...................... Der Vertrag wird auf unbestimmte Zeit
geschlossen. Er gilt fiir dic Zeit, wihrend der die Firma, eines ihrer Tochter-
unternehmen, ein mittelbar oder unmittelbar mit ihr in Verbindung stehendes
Untemehmen oder ihr Rechtsnachfolger im Gebiet der Stadt cine
Niederlassung, Filiale, Werkstatt oder sonstige Verkaufsstelle unterhilt.

Eine einseitige Kiindigung des Vertrages durch die Firma [ wird
ausgeschlossen,

§4 Herr/Frau Dr. med. erstellt uns fiir seine beratende Tatigkent eine
- Axflistung fiir die erbrachte Leistung jeweils zom Quartalende, die dann von
der Fa. hﬁmb}i & Co. KG ausgeglichen wird.

-lnnluuiuu T TR AT RETY
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Kaufmadnnische
. . . m Krankenkasse
Unzulassige Zusammenarbeit (anonymer Hinweis)

Ihr Partner flir Therapie

B Scpiember2010- -

Verordnungspauschale

seit dem mehr als zweijahrigen Bestehen unserer Einrichtung hat sich das Unternehmen
unter meiner Leitung dullerst positiv entwickelt. Dies betrifft insbesondere die

Patientenzahlen, die Qualitét der durchgefiihrten Therapien und die Zusammenarbeit mit
dan niedergelassenen Arzten und Krankenh&usern der Region,

wd

Um auch Sje an dieser Entwicklung teilhaben zu lassen, wird ab Oktober 2010 durch uns
eine Verordnungspauschale eingefithrt und an dis tberweisenden Arzte ausgezahit.
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Kaufmannische
Krankenkasse

Unzulassige Zusammenarbeit (anonymer Hinweis)

Diese ist in Abhangigkeit zum Umfang gestaffslt und betrégt zum Belspiel firr eine IRENA-
Rahabmtat:onsmaflnahma :
100 €.

Weitere Infarmationen zu den Pauschalen fir andere Helimittelverordnungen entnehmen
Sie bitte dem beillegendem Infarmationshblatt.

Selbstversténdlich steht Ihnen auch unser Wellnesshéreich kostenlos zur Verfigung.

Gleichzeitig m&chte ich mich baj Ihnen fiir die bisherige Zusammenarbeit und das
entgegengebrachte Verirauan bedanken.

Mit freundlichen Grlifen

Geschéftsflihrernn
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Kaufmdnnische
m Krankenkasse
Unzulassige Zusammenarbeit  (der Hinweis kam von einer
Versicherten der KKH)

Liebe Eltern,
wir haben am 09.12.11 in der Kita lhres Kindes eine

Gesundheitsvorsorgeuntersuchung vorgenommen.
Frau Dr. P.  Orthopadin (spez. Kinderorthopadin)
hat den gesamten Bewegungsapparat Ihres Kindes untersucht.
Bei Ihrem Kind wurde festgestellt, dass Knick-Plattfifichen beidseits vorliegen.
Die Empfehlung flr
(x) das Tragen von Einlagen wurde gegeben
() eine Kontrolle in einem halben Jahr durchzufiihren wurde gegeben
() keine Versorgung notwendig - alles in Ordnung
Die Schuheinlagen flr Ihren Liebling sind nach spatestens 2 Wochen im
Sanitatshaus G. abzuholen.
Eine wunderschtne Weihnachtszeit wiinschen Ihnen
Frau Dr. E. P. Sanitatshaus G.
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Kaufmadnnische
Die strafrechtliche Bewertung mn Krankenkasse
der unzulassigen Zusammenarbeit

Korruption

Betrug

Untreue

Dina Michels | © Copyright KKH

Sozialrecht: bei unzulassiger Zusammenarbeit, sofern nieder-
gelassene Vertragsarzte beteiligt sind, keine Anwendung von

§ 299 StGB. Aber bei Krankenhausarzten entweder als
Amtsdelikte (6-r Trager) oder § 299 bei privaten Tragern, aber
generell schlechte Beweismoglichkeiten

Leistungserbringer erklart beim Einreichen der Abrechnungs-
unterlagen konkludent, dass er sich bei der Lieferung an die
geltenden Vertrage und gesetzlichen Regelungen gehalten
hat. Krankenkasse irrt aufgrund dieser Tauschung tber den
Sachverhalt und zahlt die Verglitung = streng formaler
Vermogensschaden

Bei der Ausweitung der Verordnungen, bei Verordnungen auf
Wunsch, bei Verordnung von Luftleistungen durch den Arzt,
vor allem bei Verstol3 gegen das Wirtschaftlichkeitsgebot
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8 10 Bundesrahmenvertrag

= keine Hilfsmitteldepots

= Im Einzelfall Beratungen und Notfallversorgungen dur
auf Anforderung des Arztes

Kaufmannische
Krankenkasse

= keine regelmalkigen, vorterminierten Sprechstunden

= keine Beeinflussung des Versicherten, wie Beratung etc.

ch den Leistungserbringer

= zulassig sind Anpassungsleistungen von individuell gefertigten Hilfsmitteln durch

Vertragspartner
Voraussetzung: Aus medizinischen Griinden erforderlich

= keine Vergutung von Dienstleistungen in Verbindung
= keine Vergutung fur die Zuweisung von Patienten ode

= keine Zusammenarbeit, die eine Ausweitung der Verso

= QOrientierung an den Versorgungsnotwendigkeiten des

Dina Michels | © Copyright KKH

mit der Leistungserbringung
r Verordnungen

rgung zum Ziel hat

Patienten
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Kaufmannische
Krankenkasse

Musterberufsordnung flr Arzte

§ 3 Abs. 2

Arztinnen und Arzten ist untersagt, im Zusammenhang mit der Auslbung ihrer
arztlichen Tatigkeit Waren und andere Gegenstande a  bzugeben oder unter ihrer
Mitwirkung abgeben zu lassen sowie gewerbliche Dien  stleistungen zu erbringen oder
erbringen zu lassen, soweit nicht die Abgabe des Pr  odukts oder die Dienstleistung
wegen ihrer Besonderheiten notwendiger Bestandteil der arztlichen Therapie sind.

8§34 Abs. 1

Arztinnen und Arzten ist es nicht gestattet, fir di e Verordnung von Arznei-, Heil- und
Hilfsmitteln oder Medizinprodukten eine Verglutung o der andere Vorteile fir sich oder
Dritte zu fordern, sich oder Dritten versprechen zu lassen oder anzunehmen.

8§34 Abs. 5

Arztinnen und Arzten ist es nicht gestattet, Patien  tinnen und Patienten ohne
hinreichenden Grund an bestimmte Apotheken, Geschaf  te oder Anbieter von
gesundheitlichen Leistungen zu verweisen.

Dina Michels | © Copyright KKH
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Arztebevorzugungsverbot

§ 11 Apothekengesetz

Kaufmannische
Krankenkasse

(1) Erlaubnisinhaber und Personal von Apotheken durfen mit Arzten oder anderen
Personen, die sich mit der Behandlung von Krankheiten befassen, keine Rechts-
geschéafte vornehmen oder Absprachen treffen, die ein e bevorzugte Lieferung

bestimmter Arzneimittel, die Zufiilhrung von Patiente n, die Zuweisung von

Verschreibungen oder die Fertigung von Arzneimittel n ohne volle Angabe der

Zusammensetzung zum Gegenstand haben . § 140a des Flnften Buches
Sozialgesetzbuch bleibt unberihrt.

(2) Abweichend von Absatz 1 darf der Inhaber einer Erlaubnis zum Betrieb einer
offentlichen Apotheke auf Grund einer Absprache anwendungsfertige
Zytostatikazubereitungen, die im Rahmen des tblichen Apothekenbetriebes
hergestellt worden sind, unmittelbar an den anwendenden Arzt abgeben.

Dina Michels | © Copyright KKH
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Kaufmannische
Krankenkasse

8§ 128 SGB V Unzulassige Zusammenarbeit

» Abs. 1: keine Depots;

Ausnahme: Hilfsmittel zur Versorgung in Notfallen

= Abs. 2: kein Entgelt, keine wirtschaftlichen Vorteile, Beteiligungsverbot

= Abs. 3: Vertragsstrafen + Zulassungsentzug

= Abs. 4: Mitwirkung bei der Abgabe durch den Arzt im Rahmen

Dina Michels | © Copyright KKH

transparenter Vertrage (MVZ, IGV etc.)
= Krankenkassen sollen Arzt bezahlen (Info an AK + KV)
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Kaufmannische
Krankenkasse

8§ 128 SGB V Unzulassige Zusammenarbeit

= Abs. 5: Zuweisung von Versicherten an bestimmte LE
durch den Arzt oder sonstige Formen unzulassiger
Zusammenarbeit sollen AK gemeldet werden

= Abs. 6: Die Vorgaben wurden im Nachhinein auf den
Arzneimittel- und Krankenhaussektor ausgedehnt.
Zulassige Kooperationen auch hier im Rahmen der
gesetzlichen Regelungen.

Dina Michels | © Copyright KKH 53



Kaufmannische
Krankenkasse

8§ 128 SGB V Unzulassige Zusammenarbeit

Notfall:

= umgehende Versorgung durch den Arzt wegen eines akuten Ereignisses
medizinisch notwendig

= Versorgung darf nicht im Vorfeld planbar sein

= der Versicherte sich das Hilfsmittel in der gebotenen Eile* nicht selbst
nicht selbst besorgen kann oder dies unzumutbar ware

= der Versicherte nach der Versorgung wieder nach Hause
geht (keine Versorgung wahrend stationaren Aufenthaltes)

*Eile: Wenn durch verzogerte Versorgung unzumutbare Schmerzen entstehen, eine
Verschlechterung des Gesundheitszustandes zu befirchten ist, Hilflosigkeit des
Versicherten droht oder Gefahr flr Leib oder Leben gegeben ist.
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Agenda

Einfihrung

Abstrakte Fallgestaltungen und konkrete Falle
Unzulassige Zusammenarbeit nach § 128 Finftes Buch Sozialgesetzbuch

Das BKMS©O-System

I N B B DL
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Kaufmannische
Krankenkasse
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Kaufmannische
Krankenkasse

Business Keeper Monitoring System®

: : Externer Server
Hinweisgeber KKH-Ermittler

T

T

Gibt Hinweise

ey POstkasten E————— Stellt Fragen, um

und richtet den Sachverhalt

elektronischen g& weiter aufzuklaren
Postkasten ein 7\/\]/‘

Es sind anonyme und namentliche Hinweise moglich.
www.kkh.de/betrugsmeldung oder
www.kkh.de/betrugsverdacht
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Kaufmannische
Krankenkasse

» 2008-10-08 Originalmeldung l:ir'

Betreff: Abrechnungsbetrug von Arzten und Apotheks (n)
Machten Sie Thren Mamen angeben? Mein
Beachten Sie, dass Sie Thre Anonymitdt dann freiwillig aufgeben.

Meldungstext:

Wir haben Kenntnis von einem grésseren Abrechnungsbetrug in einem der neuen Bundeslander.Hierbsi
arbeiten mehrere Arzte mit einer Apotheke zusammen, indem vermutlich ohne Wissen der Versicherten
Behandlungskosten und Medikamentenrezepte abgerechnet werden, ohne natirlich eine Beandlung ganz
oder im abgerechnsten Umfang erbracht zu haben.Auch Medikamsnte wurden per

Rezrept abgerechnet , ohne gelisfert zu werden,

Wir kdnnten Thnen Mamen der missbrauchten Patienten und das ungefdhre Datum des Betrugs nennen.
Wichtg ware vorher zuwissen, wann gin Abrechnungsbetrug verjahrt und welche Massnahmen von Thnen
eingsleitet werden.Bitte § usw, nennsn.

Matiriich i1st nicht nur die KKH betroffen, sondern fast alle Kassen.

MG

Fragen und Antworten:

Welches Bundesland ist betroffen? Keine Angabe

Sind Sie Mitarbeiter(in) der betroffenen Organisation? K=ine Angabe

Sind Fihrungskiafte in den Vorfall verwickelt? Ja

Sind Fihrungskrafte in Kenntnis des Vorfalls? Ja

Wie hoch ist der Gesamtschaden in Euro ungsfahi? 10.000 - 100,000

Seit wann besteht dieser Vorfall? Seit ca. 3 Jahren

Wann haben Sie den Vorfall bemerkt? Vor mehr als 1 Jahr

In welchem Bereich ereignet sich der Worfall? Arzte/Zahnarzte

Bitte geben Sie dis genaue Bezeichnung des Bereichs an: Arzts und Appotheke zusammen
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Anti-Betrugssystem brachte
Fahnder auf die Spur

kriminauTAT Umfangreiche Ermittlungen im Rezeptfalscherfall

Vion Torsten Celiner

POTSDAM | Ein Mirwisser hat
Polizei und Staarsanwalt-
schaft auf die Spur der mut-
maklichen Rezeptbetriiger in
Potsdam wund Michendord
{Potsdam-Mittelmark)  ge-
bracht. Der Hinweis sei {iber
ein sogenanntes . Business
Keeper Monitoring System”
(BEME) einer Erankenkasse
gekommen, sagte Toralf Rein-
hardt, Sprecher des Landeskxi-
minalamts, gestern der MAZ.
Diese Internet-Meldesysteme
sind so angelegt, dass man
Tippgeber technisch nicht zu-
riickverfolgen kann.

Fiinf Mediziner, zwei Apo-
theker und ein Pharma-Ver-
treter sollen gemeinsam syste-
matisch Rezepte fingiert, bei
der Krankenkasse abgerech-
net haben und sich den Erlis
geteilt haben. 70 Beamte hat-
ten am Mittwoch Praxen und
Apotheken in Brandenburg
sowie eine Wohnung in Meck-
lenburg-Vorpommern durch-
sucht. Die Praxten und Apothe-
ken sind weiterhin gedflnet.,

[Der  enischeidendes Hin-
weis ging nach MAZ-Informa-
tionen tiber das BEMS der
Hannoveraner Krankenkasse

KXH-Allianz ein. Als erste
iiberhaupt hatte diese Kasse

ein derartiges System vor drei
Jahren eingerichtet, um Kor-
ruption und Abrechnungsbe-
trug vorzubeugen. Im vergan-
genen Jahr entstand der
KEKH-Allianz durch falsche
Rechnungen ein Schaden in
Hishe von 2,1 Millionen Euro.

Im aktuellen Fall liegt der
Schaden ersten Schitzungen
zufolge im hiheren sechsstel-
ligen Bereich. Niher lasse
sich die Summe noch nicht
beziffern, sagte Reinhardt.
«Wir stehen erst an der Spitze
der Ermittlungen.”

Rund 400 Aktenordner,
1600 Patientenakien, meh-
rere Computer sowie 10 Giga-
byte Daten miissen die Ermitt-
ler auswerten. Das wird Mo-
nate dauern, zumal die zu-
stindige Schwerpunkistaars-
anwaltschaft in  Potsdam
noch einen anderen GroRfall
bearbeiten muss - den Fall
des murmaklichen Subventi-
onsbetriigers Axel Hilpert.

Es ist der zweite Fall von Ab-
rechnungsbetrug  innerhalb
von Zwei Tagen. Am Dienstag
hatten Ermittler die Berliner
Helioskliniken durchsucht,

Kaufmannische
Krankenkasse

Miirkische Alldemeine

.r-nrl;nl.tFn kemie Salien
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Dina Michels
Leiterin Prifgruppe Abrechnungsmanipulation

Karl-Wiechert-Allee 61
30625 Hannover

E-Mail dina.michels@kkh.de
Telefon 0511.2802-3800

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit

Kaufmannische
Krankenkasse



